What questions developers ask
during software evolution



Understand

What question developers ask during
software evolution

To

Help them by providing tools,
processes, methods...



Our method



Grouped and
characterized
List of
Questions

List of
Questions
from papers

Survey with

developers

How to answer
Ranked these

questions questions?

Metrics, datasource, views,
strategies, etc




Grouped and
characterized
List of
Questions

List of
Questions
from papers

Survey with

developers

How to answer
Ranked these

questions questions?

Metrics, datasource, views,
strategies, etc




Selected Papers

[1].J. Sillito, G. C. Murphy and K. De Volder. Questions Programmers Ask During Software Evolution Tasks.
Department of Computer Science. University of British Columbia. Vancouver, B.C. Canada.

[2].B. de Alwis and G. C. Murphy. Answering Conceptual Queries with Ferret. Dept of Computer Science.
University of British Columbia. Vancouver, B.C., Canada. pag. 21-23, 25.

[3].T. Fritz and G. C. Murphy. Using Information Fragments to Answer the Questions Developers Ask.
Department of Computer Science, University of British Columbia. Vancouver, BC, Canada.

[4].M. D’Ambros and M. Lanza. BugCrawler: Visualizing Evolving Software Systems. Faculty of Informatics.
University of Lugano, Switzerland.

[5].Q. Tu and M. W. Godfrey. An Integrated Approach for Studying Architectural Evolution. Software
Architecture Group (SWAG). Department of Computer Science, University of Waterloo.

[6].D. M. German and A. Hindley. Visualizing the Evolution of Software Using Softchange. Software
Engineering Group, Department of Computer Science, University of Victoria, Victoria, BC, Canada VEW3P6,
2006.

[7].C. Ackermann and N. Zazworka. CodeVizard: Combining Abstraction and Detail for Reasoning About
Software Evolution. University of Maryland.

[8].M. D’ Ambros and M. Lanza. Visual software evolution reconstruction. Faculty of Informatics, University of
Lugano, Switzerland, 2009.




Grouped and
characterized
List of
Questions

List of
Questions
from papers

Survey with

developers

How to answer
Ranked these

questions questions?

Metrics, datasource, views,
strategies, etc




How we grouped the questions

* Show the Grouping performed by the main
researcher

* Consensus activity performed by researcher’s
group, to validate the previous step



Boxes = the (visual) entities of interest
Arrows = the historical information of interest

Time = recently

Which modules were affected by this change?

Which changes have affected this module?

Change

-«

Source Code

J

(Modification
Report)

Which authors
have worked
in this change?

Author

(module)

Which

author(s) have

worked in this
module?

Which changes have the user done?

(user) Which

modules have the user modified?

Effort = mostly
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The participants

 The questionnaires were applied with 26

participants from a PhD and Master course at
Federal University of Bahia

* Anonymous questionnaire



SoftVis UFBA SoftVis UFBA

SURVEY SOBRE QUESTOES QUE DESENVOLVEDORES £ GERENTES DE SOFTWARE 1. Qual médule tem sofrdo mais ateragdes?
FAZEM DURANTE A EVOLUCAD DO SOFTWARE
Qialonwe do relovincx Cits d uma nfarragio qee di2 reapeiio a:
INTRODUCAD
( ) Carraletamnente irrelevante { ) Deaeavavesar Se 10ftware
Neawe evtedo, 4 pretentemos ITveat gas quan athvidades de evaolizio de waftwate 23 prasaaa
) Pouca relevarte ( ) Gerente de waitware
acham ovnlo relevantes 7o dia 3 83 22 2enetvalvirerts Se 10ftware em cma emprota. A segaic ¢
azcesentads um corjutto 2o 11 uestBes que desenvovesares ¢ gecentes do sotware paderr ) Relevante ( JAnmbo
fazer du, 5 *e.
arecaar fazes duante alguma atividade Se manatergla ¢« evoluglio do witware { ) Maito Relevaste ( ) Neshum
Para cada guentho, reapanta o0 Qeantta voch acha que els & relevante no cendrio Se atividade de
manztergio v evolugio do saftware em uma empreaa. Vool terd que escal® m cada questio
<Ira Anca reapeata entre a1 o3¢0es: 3) completamette rrelevante; b) pouco relevarte; <)
salevatte; d] msito relevante 4. Quando uma mudanga no codige feate ccorreu?
Aldm dhiso, em cads questio, rerords 10 vood 3c2%a Qe o2 eatd rran relackenads com 2 atividade Qsale rivel do relevings: Cita duma rforrragio qee diz *eapeiio a:
de um deaervovesar Se 10ftware, de urr getette de waftwace, do amiat 0L Se nentum.
Oba. Por médulo de waftware voold pode covsiderar sualzuer actedato de witware jum mitads, () Camraletanente irrelevante () Dewervolvesar 2o wottware
drra claswe, um acote, ama funglo, etc.| ( ) Poucae relevarte ( ) Gerente de witware
) Miito Relevarte ( ) Nethum
1. Qual & impacto de uma mudanga 2o ¢ddigo fonte?
Qialonwe do relovincx Cita duma vfarragio qee di2 reapelio a:
5. Quem ji moddices um dado module?
{ ) Carrgletanente irrelevante ( ) Deaeavalvesar Se 10ftware
( ) Pousa relevaste ( ) Gerente de witware Qialonwe do relovincx Cita duma nforragio qee diz reapeiio a:
( ) Relevante ( JAmboa ( ) Carraletamente lrre ( ) Deseavolhvedar Se 10ftware
( ) Maito Relevarte ( ) Neshum ) Poucae relevarte ( ) Gerente de witware
( ) Relevante ()Anmbo
{ ) Vaito Relevarte ( )Netzhum

2. Qual médule tem side mod ficade recen

Q:aleonwe de relovincx Cita duma vfarrragio qee d reapelio a:

€. Quem fo: que mais modfices um dado module?
( ) Carrgletanonte irrelevante ( ) Deaeavaledar Se 10ftware
( ) Pauca relevaste ( ) Gerente de witwace Qialonwe de relovinc Cita d uma nforrraglo qee diz reapelio a:

) Relevante ()AnmBom ( ) Carraletamente irrelevante ( ) Dewervohvedar Se 10ftware
( ) Maito Relevarte ( ) Neshum ( ) Poucs relevarte ( ) Gerente de witware
) Relevante ( )Amboa
( ) Mito Relevarte ( ) Neshum




SoftVis

7. Quanto trasalso determ sada pessoa realizou em um dado médule?

Qealonvwe do relevincx Cits d uma vfarrragio qee di2 reapeiio a:

( ) Carrgletamente irrelevante ( ) Dereavalvesar Se 10ftware
( ) Pouca relevarte ( ) Gerente de watware
( ) Relevante ( JAmboa

( ) Maito Relevaree ( ) Neshum

&. Onde determinada dessoa tem trasaisade?

Q:ialonwe de relovincx Cita d uma nforrragio qee di *eapeiio a:

( ) Carrgletamente irrelevante ( ) Devearvalvesar Se 10ftware
) Pouca relevarte ( ) Gerente de waitware
( ) Relevante ( JAmboa

( ) Maito Relevarte ( ) Neshum

9. Para um dade mddulo, quais s30 as mudasgas que o modificaram?

Q:ialonwe de rebovincx Cita d uma nforrragio qee di reapeiio a:

( ) Carrgletamente irrelevante ( ) Deweavalvesar Se 10ftware
( ) Pouca relevarte ( ) Gerente de waftware
( ) Relevante ( )Ambo

( ) Maito Relevarte ( ) Nechum

10. Qual foi © motive por Leds da medificacdo feita em determinado mbdule?

Qialonwe' do relevincx Cits d uma nfarrragio qee diz reapeiio a:

( ) Carraletamente irrelevante ( ) Deaervolhvesar Se 10ftware
( ) Pouca relevarte ( ) Gerente de wiftware
( ) Relevante ()Anmbom

( ) Maito Relevarte ( ) Nerhum

SoftVis

11. Come o © processe de mudanga de um dade madalo?

Qialonwe do relovinox Cita d uma vforrraglio qee diz reapeiio a:

{ ) Carrgletanente irrelevante ) Deaeavalvesar Se 10ftware
( ) Pouca relevarte ( ) Gerente de wtware
( ) Relevante ()Anmbo

( ) Maito Relevarte ( ) Nethum

Quala de 2e 10ft sl para prozuglo vood A desenecivey aigirra stividade de
manstergio?

( JZeo (D)

(Jum)

( )Intre 2 @ 5. Qeantos?

( JEntre & @ 10 Quaraoa? ___
( JMais % 10. Quartoa?

Quarte tempa vach |4 tradalbou com athvidades relacioracan 3 derervahirento Se 10ftware (em
arcs o rave)?

Como vocd w corakders carr relaglo 2 pemoa que vach acha que mals cothece wabre oo aswirtca
selackanasas?

( )Catow rrukto abales
{ JUm pouco abalxe
{ )Ne mearra =heel

{ JAzima

Qualsia paskie =a empress atual (£330 eatejs tabaltansa)?

Vool w corakdess malsun:
( JAzadimrico

( )Prdtcn
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RESULTADOS E DISCUCAOQO

Tabela 01. Questoes selecionadas para a execucao do survey

Qual o impacto de uma mudanga no codigo fonte?

Qual moédulo tem sido modificado recentemente?

Qual moédulo tem sofrido mais alteragdes?

Quando uma mudanca no codigo fonte ocorreu?

Quem ja modificou um dado modulo?

Quem foi que mais modificou um dado modulo?

Quanto trabalho determinada pessoa realizou em um dado modulo?

Onde determinada pessoa tem trabalhado?

Para um dado modulo, quais sao as mudangas que o modificaram?

10

Qual foi o motivo por tras da modificagao feita em determinado médulo?

11

Como foi o processo de mudanga de um dado modulo?
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RESULTADOS E DISCUCAO (cont.)

Dos participantes do survey:

Area de Atuacdo
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Q1 - Qual o impacto de uma mudanc¢a no cédigo fonte?
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Q2 - Qual médulo tem sido modificado recentemente?
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Q3 - Qual médulo tem sofrido mais alteracBes?
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Q4 - Quando uma mudanc¢a no cédigo fonte ocorreu?
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Q5 - Quem j& modificou um dado médulo?
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Q6 - Quem foi que mais modificou um dado médulo?
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Q7 - Quanto trabalho determinada pessoa realizou em um dado
médulo?
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Q8 - Onde determinada pessoa tem trabalhado?
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Q9 - Para um dado médulo, quais sdo as mudancgas que o
modificaram?
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Q10 - Qual foi o motivo por trds da modificac8o feita em

determinado médulo?
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Q11 - Como foi o processo de mudanga de um dado médulo?
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RESULTADOS E DISCUCAO (cont.)

Das questOes quanto a categoria:

Questdes quanto a categoria

20

18
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14

12

10

Q1 Q2 Q@3 Q4 Qo5 a6 Q7 @8 Q8 Qo a1

Categoria Cl
Categoria PR
B Categoria R

 Categoria MR

Q1- Qual o impacto de uma mudanga no codigo fonte?

Q2- Qual modulo tem sido modificado recentemente?

Q3- Qual médulo tem sofrido mais alteragdes?




RESULTADOS E DISCUCAO (cont.)

Das questoes quantos aos profissionais interessados:

Questoes quanto aos Stakeholderes

25
20

15 B Stakeholder DS

B Stakeholder GS
Stakeholder A
10
B Stakeholder N
. 1.l | Ll il
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Q7- Quanto trabalho determinada pessoa realizou em um dado modulo?

Q8- Onde determinada pessoa tem trabalhado?
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RESULTADOS E DISCUCAO (cont.)

Questoes mais votadas por categoria

19
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E MR
3

Q1 Q2 Q6 Q7

Q1 - Qual o impacto de uma mudanga no codigo fonte?

Q2 - Qual modulo tem sido modificado recentemente?

Q6 - Quem foi que mais modificou um dado modulo?

Q7 - Quanto trabalho determinada pessoa realizou em um dado modulo?
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Threats to validity

* Construction

— One question may be useful for the developer but
not for the manager, or vise versa.

e External

— The participants have few years of average
experience



Other possibilities

* Cross the data with the the participant
background

* Apply the questionnaire with highly
experienced people and compare the results



